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Curso: 
MANEJO DE DATOS E INFORMACION EN APS-CESFAM. 
 

Dirigido 
a 

: Profesionales que trabajen en un CESFAM y en la APS en 
general. 

Horas : 20 hrs. cronológicas. 
Organiza : Departamento de Atención Primaria y Salud Familiar, Facultad 

de Medicina, Universidad de Chile. 
 
Propósito  
Proponer una base conceptual técnica, administrativa y estadística para el uso 
racional y eficiente de los datos e información en un CESFAM, como 
herramienta necesaria para una óptima toma de decisiones en salud. 
 
Objetivos 

Generales: 
1. Conocer los fundamentos técnico-administrativos e históricos de la 

gestión de datos e información en Salud Pública y en la APS en 
particular. 

2. Reconocer herramientas básicas para la gestión de datos en un 
CESFAM o Centro Salud. 

 
   Específicos 

Al término del cursos los alumnos estarán en condiciones de:  
1. Analizar la importancia de los datos e información estadística en la 

Salud Pública y APS. 
2. Planificar adecuadamente un sistema de registro de datos inherente a 

un programa o sub programa de salud. 
3. Identificar el concepto de variables, tipos de variables y preparación de 

resultados. 
4. Analizar resultados según tipo de tablas (Interpretación porcentual 

vertical y horizontal), gráficos, y sus correctas formas de presentación. 
5. Reconocer las principales medidas estadísticas que se pueden obtener 

de una base de datos estructurada y codificada en un CESFAM. 
6. Obtener resultados estadísticos básicos a partir de una base de datos 

de un CESFAM a través del Sistema Estadístico SPSS. 
7. Utilizar los resultados estadísticos para la toma de decisiones 
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programáticas o de Plan de Salud comunal o del CESFAM. 
8. Utilizar los resultados estadísticos para alimentar otros sistemas de 

información en salud (Ej. REM). 
9. Liderar procesos de gestión de información útil en su organización a 

partir de la construcción y análisis de indicadores en un CESFAM. 
10. Promover la importancia del uso de protocolos en la gestión de datos 

en un CESFAM. 
 
 
 
 
Evaluación: 
El curso se evaluará en base a:   
    1. Asistencia obligatoria del 80% 
    2. Evaluación que deberá tener una nota igual o superior a 4.0 (valor 100% 
de nota final del curso). 
 

Programa  
Horario Contenidos propuestos 
Día 1 
09:00 – 11:00 
hrs. 

 
 
 

 
11:00 – 11:30 
hrs. 

 
11:30 – 13:00 
hrs 

Creación de Contexto 
Bienvenida al curso. 
Presentación del programa. 
Expectativas.  
 
Origen y desarrollo de la gestión de datos en salud.  
 
Break 
 
Planificación de datos en salud (sistemas de salud, APS, CESFAM, etc). 

Día 2 
09:00 – 11:00 
hrs. 

 
 
11:00 – 11:30 
hrs. 

 
11:30 – 13:00 
hrs 

Análisis Estadístico útil para la gestión de un CESFAM o Centro Salud: 
Tipos de variables, creación y estructuración de bases de datos (Excel). 
 
Break 
	
  
Tipos de resultados estadísticos útiles y su análisis para la gestión de un 
CESFAM o Centro Salud. 

Día 3 
09:00 – 11:00 Producción de resultados a partir de una base de datos en un CESFAM o 
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hrs. 
 
 

11:00 – 11:30 
hrs. 

 
11:30 – 13:00 
hrs 

Centro Salud para la toma de decisiones. 
 
Break 
	
  
Producción de resultados a partir de una base de datos en un CESFAM o 
Centro Salud para la toma de decisiones (SPSS). 

Día 4 
09:00 – 11:00 
hrs. 
 
 
11:00 – 11:30 
hrs. 

 
11:30 – 13:00 
hrs 

Producción de resultados a partir de una base de datos en un CESFAM o 
Centro Salud para la toma de decisiones (SPSS). 
 
Break 
 
Producción de resultados a partir de una base de datos en un CESFAM o 
Centro Salud para la toma de decisiones (SPSS). 

Día 5 
09:00 – 11:00 
hrs. 

 
 
11:00 – 11:30 
hrs. 

 
11:30 – 13:00 
hrs 

Análisis relacional de base de datos con otros sistemas de información 
(REM, Plan Salud, etc). 
 
Break 
 
Evaluación: Evaluación del curso, plenaria y cierre	
  

OTROS	
  ASPECTOS:	
  
1. Los	
   cursos	
   de	
   capacitación	
   son	
   certificados	
   por	
   el	
   Departamento	
   de	
   Atención	
   Primaria	
   y	
   Salud	
  

Familiar	
  de	
  la	
  Facultad	
  de	
  Medicina	
  de	
  la	
  Universidad	
  de	
  Chile.	
  
	
  

2. El	
   Departamento	
   de	
   Atención	
   Primaria	
   y	
   Salud	
   Familiar	
   se	
   encuentra	
   acreditado	
   desde	
   el	
   2015	
  
hasta	
  el	
  2019	
  por	
  la	
  Norma	
  Chilena	
  2728	
  –	
  ISO	
  9001.	
  

	
  
	
  
Valor	
  $140.000	
  por	
  asistente.	
  
Mínimo	
  para	
  iniciar	
  el	
  curso	
  de	
  de	
  20	
  participantes.	
  
 
	
  


